AKUNTABILITAS

KONSULTASI DAN
PENGADUAN

KAPANEWON JETIS



ARSIP KONSULTASI DAN PENGADUAN
DI WEBSITE
https://kec-

jetis.bantulkab.go.id /contact-us

S Tanggapan

Mukhayat

Kami menelpon ko nomer
0274367509826 ini ko tidak
aktip karena mau tanya untuk
KK perbaikan di status
perkawinan saya cek sudah di
perbaiki tapi kami mau cetak
kalau bisa dikirim fail ke WA Nno
081392665010

kec—-jetis.bantulkab.go.id

Terimakasih sudah
menghubungi website kami.
UnNntuk perubahan data pada
KK bisa langsung datang ke
Kapanevwon njin dengan
membawa KK asli danmn data
pendukung (seperti FC surat
Nnikah/ akta cerai/ akta

kematian).



https://kec-jetis.bantulkab.go.id/contact-us
https://kec-jetis.bantulkab.go.id/contact-us

ARSIP KONSULTASI DAN PENGADUAN
DI SP4N LAPOR!
lapor.go.id/admin/laporan/selesai
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Laporan Selesai - Kapanewon Jetis ¥ K

Kecamatan Jetis ~

Bantuan Sosial

Laportharjono 07-04-1977 nik 3402090704770002 alamat:jetis dk kertan rt 001 desa:sumberagung jetis bantul diy, pekerjaan buruh
bangunan kks: gd81ss55700009,harjono,amronah,shokhan basuni alwan bln mei pada dpt bansos dari pmerintah kami bansos apapun gk
dpt.kalau tak percaya boleh dsurvei.laporlkepada yth dinas terkait saya mohon dtindak lanjuti laporan kami jujur kluarga saya blum
Selengkapnya

R KEPESERTAAN BANSOS DAERAH COVID

O#s7664 = Tindak Lanjut4 ¢ Komentar 0 i Lainnya ~

62851011500k £ 22 Apr 2021,13:10 & SMS v Ditutup oleh Sistem 18 Jun 2021, 00:13
. % Belum dinilai pelapor
Terdisposisi : Kapanewen Jetis

Bantuan Sosial

1700030,ini data keluarga saya mhn perhatiannya dr pemerintah krn kk saya kerjannya buruh bangunan bkn pns bkn pgawai ttap kadang
ada krjaan kdng tdk ,salapor! lebih tepatnya lagi kalau ngasih bantuan dsurvei tdk hanya melihat data saja (mana yg brhak menerima &mana
yg sebaliknya)kan bansos tapi gak dkasih.annya mtr nwn.pekerjaan:buruh bangunan amronah 28-10-1981,3402096810810004. shokhan
Selengkapnya

N BANTUAN SOSIAL

O#9633203  + Tindak Lanjut3 ¢ Komentar 0
]

o * @

= Tindak Lanjut3 ¢ Komentar 1 i Lainnya - b

Pengelola LAPOR! 22 Apr 2021, 1352
Laporan dilempar ke Pemerintah Kabupaten Bantul oleh Admin Nasional SPAN-LAPOR!

Pemerintah Kabupaten Bantul 23 Apr 2021, 07:51
Laporan didisposisikan ke Kapanewon Jetis oleh Pemerintah Kabupaten Bantul

Kapanewon Jetis 7Jun 2021,13:18
Yth. Pelapor,

Terima kasih atas laporan Anda. Terkait hal tersebut dapat

kami sampaikan bahwa : Kapanewon Jetis tidak memiliki kegiatan pemberian bantuan sosial di masa pandemi.

Banyak bantuan sosial yang diberikan oleh berbagai lembaga. dimana sasaran penerimanya ditentukan oleh pemberi [DIHAPUS] Oleh karena itu
jika ada salah sasaran Silakan disampaikan kepada lembaga pemberinya, antara lain BLT DD oleh Pemerintah Kalurahan masing-masing, Bansos
APBD Kabupaten Bantul oleh Dinas Sosial P3A Kab. Bantul, Bansos APBD D.I. Yogyakarta oleh Dinas Sosial D. I. Yogyakarta , PKH/BPNT/BST oleh
Kemensos Rl

Demikian terima kasih atas perhatian Saudara.

Ubah Hapus

c<(‘\2>):



https://lapor.go.id/admin/laporan/selesai

ARSIP KONSULTASI DAN PENGADUAN
DI WHATS APP KAPANEWON JETIS
08126007055

15.51 Sen, 13 Okt Al 92%m
. +62 856-4153-8936 .
WhatsApp @ 0 terakhir dilihat hari ini pukul 15.44 O % *
Tanya Meta Al atau Cari
Q y
+62 856-4153-8936 12.03
O Baik pak &
@ _ +62 877-3633-0577 12.00
v/ & Foto

© ) +62838-4002-1291 11.36
(“: Timer pesan diperbarui. Pesan baru akan hila...

000
€= +62 819-0753-3221 1126
https://drive.google.com/file/d/TkHfrUJitQBu...

% 11.52
*‘ +62 856-4166-2668 WatZn Sek nggen e Kulo ijazah e tasih Ten SMK pak..dados e ngagem niku , .,
e Niku geh pak berkas e sek kirangwau ., .,
‘ +62 896-7533-0808 10/10/25 Nggeh mas segera saya proses | o,
©
Baik pak [,

12.03
@ +62 822-3316-5546 10110/25
o ® Ketik pesan 0 @ o

1625 Sen, 13 Okt 2190%0
: +62 889-5844-806 @l
WhatsApp R Lr
Q Tanya Meta Al atau Cari Akun bisnis * Bergabung Maret, 2024
+

Q Blokir & Tambah
162 889-5844-806 1625

v/ Untuk KTP sudah tercetak bisa diambil ..
Selamat siang, mau bertanya apakah KTP a.n Jumiran Kertan sumberaqung, sudah bisa

* c T - diambi? Matumuwun | »

v/ B 2foto
Untuk KTP sudah tercetak bisa diambildi Pelayanan Kapangwon Jetis. Terimakasih

16.25v/

o o 462 056-4153-893 i
Bak pak & (9 Ketk pesan I @ o

0
o



ARSIP KONSULTASI DAN PENGADUAN
DI REGISTER KONSULTASI DAN
PENGADUAN

REGISTER KONSULTASI DAN PENGADUAN

KAPANEWON JETIS
SEPTEMBER 2025
-+
NO TGL PENGIRIM MEDIA JUDUL DAN INTI ADUAN TINDAK LANJUT
1 | 08/09/2025 | Nining Yudij E Lapor Judul Aduan: Sudah langsung direspoen normative oleh
Via email Pemerintah | Warga Tidak Beridentitas Kependudukan vang Legal admin E Lapor Kabupaten Bantul pada 08
Daerah September 2025.
@gmail.com Istimewa | Deskripsi Aduan:
Yogyakarta | Di lipgkungan kami Perum Bumi Trimulyo Blok | RT 12 ada | Berdasarkan. informasi dai Bapak Dukuh
warga, pendatang bary sejak 2018 yang fidak pemah | Kembangsengo.

identitas yang legalkepada Kah. Bantul padﬂ 09 September

kami selgkt ReQuius. RT RW dan fokoh masyatakal | 2025 sehagal DROhut:
beralasan, terus, hal ini membuat warga meniadi resah. | 2. 3ebelum:sebelumnya, keluarga i
Menurut pengakuannya mereka, day, Tangerang masih. aktif kut kegiatan RIdan
dan Nias, tapi tetap. meragukan. KTP, KK dan Surat Nikah kampung  tersebut, tetapi
pun tidak bisa dituniukkan, apalagi mereka sudah punya | terkendala maslah ekenomi akhimya
anak.Terys terang hal il meresahkan, lingkundan, kami tidak bisa lagl unfuk akHif di keqiatan

vang tertib, administrasi kependudukan, taal hokum.dan RT dan kampung;
taal beragama- sudah | 3. Siistimempynyal Karty Keluaraa,
berialap, sejak 2018 hingga sekarang tidak ada tindakan | 4. Si suami belum bjsa dimintai

iikg berteiangga dengan pendatang, ;

Segort +

Jetis

b AguRg

Jetis, Kab. Bantul pada 12 September

2025 sehagai herikut:

1. Si guami adalah warga Pulay. Nias,
yang bersangkutan bermaksud untuk
mencabut

dokumen
i Nias, akan tefapi

hal tersebut tidak ada

2. Berdasarkan
Disdukcapil  Kabupaten, Bantul,
mekanisme )
kependudukan tersebut
mekanisme  antar oleh
Disdukcapil Kah Bantul.;

3. Bapak Dukuh di mjngqu  ke3

September  akan  mengantarkan
teriapor. Ke Disdukcapil Kab. Bantul
untuk penyelesaian hal ini.

Jetis, 30 September 2025
Pangwu Jetis.
J/ff\h ""J\\

2=
m
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ARSIP KONSULTASI DAN PENGADUAN
DI DM INSTAGRAM

aAzZr_seczz
71 pengikut - O postingan
Tidak saling mengikuti di Instagram

Lihat profil

20.10

Kak, klo mau aktivasi IKD di
Kapanewon Jetis bisa? Syaratnya apa
kak?

Bisa banget Kak..

Syaratnya:

1. Download aplikasi IKD di appstore/
playstore

2. Pilih pendaftaran offline

3. Lakukan registrasi sampai dengan
selfie

4. Diserahkan ke petugas di
Kapanewkn utk scan barcode/aktivasi
5. Hati2 tidak ada petugas yg
menghubungi via wa

Kirim pesan... kQJ @ @ @




— = <
SRR =S e 2 2L UL B s T DS FFUFWLEE FEJERE w
Tidak saling mengikuti di Instagram
Sama-sama mengikuti pemburubeasisvwa dan 16
Iainnya

Lihat profil

S MAR 2024

siang min, saya mau tanya kalo
Pperbaikan nama di kartu KIS apakah
bisa yva? soalnya ini nama saya kurang
satu huruf. tapi sudah terlanjur
digunakan juga. bagaimana yva?

ini kan terkait data diri, prosedur
langsung ke bpjs kesehatan bantul
atau harus mielalui kelurahan atau
kecamatan dulu gak ya min~?=2?

19 MAR 2024

Apakah administrasi kependudukan
sudah berbarcode?

Jika sudah ber barcode maka dapat
Ilangsung konf8Srmasi ke BPJS

19 MAR 2024

baik min terima kasih. kemarin sudah
ke kantor bpis

Ketuk dan tahan untuk menanggapi

[ o ] Kirim pesan... Q @ @ @

Iida Nurhamidah > %

AKtif hari ini

-

=
Iida Nurhamidah

ida_ hannida
189 pengikut - 48 postingan
Tidak saling mengikuti di Instagram

—

Lihat profil

30 APR, O8.15

Assalamu alaiku

kakak utk cetak ktp harus datang ke
’$§3 keantor kecamatan yva

7 MEI, O8.30

Waalaikumsalam
Untuk pemula silakan datang
Iangsung utk perekaman ektp.

Untuk selain pemulai bisa daftar
online melalui apk
dukcapilsmartbantul dan dipantau jk
sudah diminta utk mengambil segera
datang ke kapanevwon dg membawa
ktp lama atau surat kehilangan jk
hilang

Utk pemula membawa KIA dan fc kk

Dilihat

= Kirim pesan... \9 @ G) @




ARSIP KONSULTASI DAN PENGADUAN
DI EMAIL
kec.jetis@bantulkab.go.id

@Bamul &)zimbrer

Mail  Contacts  Calendar  Tasks

Preferences  [Kontak Kap.Je ®  Jawaban Lke
Close | | Reply | ReplytoAl | Forward || Archive | Delete | Spam é' @ | Actons ¥

Message ®  Penawaran Pendi B+ Search [ RS EVOE OX]

D View v
= Lapor KIA 2 messages
From: | "Kapanewon Jetis® <kec jetis@bantulkab.go.d> January 4 2024 1:11PM

M To: | "dimas bella" <dimasbella234@gmail com>

Terimakasih Bapak/lbu atas laporannya. Ini sudah kami sampaikan ke hagian pelayanan, untuk pembaruan KIA di bulan Februari dikarenakan Anak sudah berusia di atas 5 tahun. Besok

saat hulan Februan bisa pengajuan secara online melalui aplikasi Dukcapil Smart Bantul bisa unduh melalui Playstore atau datang ke layanan KIA di kantor Disdukcapil Bantul. Apabila
masih ada informasi yang belum jelas bisa menghubungi Pelayanan Kapanewon Jetis melalui WA 08126007055, Terimakasih

From: | "dimas bella" <dimasbella1234@gmall.com>

December 20, 2023 11:14 AM
Tor | "kecjetis” <kecjetis@bantulkab.go.d>

Saya mau lapor baru saja bapak saya mengambil kia di KAPANEWON JETIS, tetapi masa berlaku sampai bulan Februari 2024 apakah betul? Cepat sekali masa berlakunya ya?

ARSIP KONSULTASI DAN PENGADUAN
di APLIKASI SKM
https://skm.bantulkab.go.id /complaint

2% skm.bantulkab.go.id/complaint

@
@skmBantuL @

Search...

@ Endartiningsih ~

@ Dashboard

Waktu pengisian
_ _ evaluasi tinggal
© Standar Layanan B Evaluasi l~ Laporan Nilai IKM B Rekapitulasi Responden & Aduan Masyarakat 08
Jam
AUUAN MASYAKAKA I Aguan r AdGN
Daftar Aduan
Halaman ini menampilkan data seluruh aduan yang disampaikan oleh masyarakat terhadap layanan yang disediakan oleh perangkat daerah
Show 10 v entries Search:
# Instansi Layanan Nama Aduan Jawab Dibuat Aksi
Mo data available in table
Showing 0 to 0 of 0 entries
2025 @ Survei Kepuasan Masyarakat Bantu

Design & Develop by Bantulkab
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